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En begravning angar manga

En begravning &r en angelégenhet for i forsta hand den avlidnas efterlevande och
nérstiende. Men dven for det samfund den avlidna tillhorde samt en rad myndigheter,
sasom Skatteverket, sjukvardshuvudmiin som landsting och kommuner, for
begravningsbyra och leverantorer av olika slag samt huvudmannen for
begravningsverksamheten.

Vem ansvarar for vad och hur? Denna vigledning klarligger huvudmannens,
forsamlingens/pastoratets och begravningsbyrans respektive ansvar vid en begravning.

Vigledningen utgar fran en organisation dér en forsamling/pastorat ansvarar for savil
begravningsverksamhet som begravningsgudstjénst. I Stockholm och Tranas dr kommunen
huvudman for begravningsverksamheten.

Olika begrepp

Huvudman. Férsamling/pastorat inom Svenska kyrkan, och i forekommande fall en
kommun, som ansvarar for begravningsverksamheten. Nér inget annat avses anvénds i
vigledningen begreppet huvudman.

Forsamling. Forsamling 1 Svenska kyrkan.

Pastorat. En eller flera forsamlingar i samverkan.

Begravningsverksamhet. Den lagreglerade delen av begravningen.
Begravningsgudstjinst inom Svenska kyrkan. Regleras av den inomkyrkligt faststdllda
kyrkoordningen och kyrkohandboken.

Begravningsceremoni. Ceremoni kan ske i kapell, kyrka, annan ceremonilokal eller annan
lamplig plats. Ceremonin sker med kista eller urna, men kan ske utan da ndgon blivit
dodforklarad men ingen kropp aterfunnits. I annat fall dr det en
minnesgudstjénst/ceremoni/hogtid.

Samradsmote varje ar

Vigledningen utgér frdn normalfallet och kan utgdra underlag for diskussioner mellan
huvudman, férsamling, trossamfund, begravningsombud samt begravningsbyra om hur
rutinerna ska utformas for att fungera pd bésta sétt. Staim gérna av samarbetet minst en gng
per ar, under ledning av huvudmannen.



Begravningsbyrans roll;
behorighet och befogenheter

Begravningsbyréan dr
ombud

Begir fullmakt vid
osakerhet

Begreppet befogenhet

Begravningsbyrén dr i sitt forhallande till huvudmannen ombud
for dodsboet, efterlevande eller den som annars ordnar med
gravsiéttning och begravning. Detta medfor att begravningsbyran
har viss behorighet och befogenhet i samband med en begravning.
Bland annat har begravningsbyran huvudansvaret for att
kremations-/gravsittningsintyg inkommer till huvudmannen.

I normalfallet ska huvudmannen utga fran att den byra som uppger
sig foretrada dodsboet verkligen gor det.

Uppstar osdkerhet om begravningsbyrans behorighet ska
huvudmannen stilla krav pa att fullmakt fran foretradare for
dodsboet visas upp.

Med begravningsbyrans befogenhet avses i vilken omfattning som
begravningsbyrén har rétt att med huvudmannen och andra ingé
avtal som binder dddsboet. I normalfallet far det antas att
begravningsbyrén har befogenhet att inga avtal och 1 dvrigt
foretrdda dodsboet.

Denna befogenhet kan naturligtvis vara inskrankt om
begravningsbyrén eller efterlevande informerar huvudmannen om
att de efterlevande véljer att gra vissa delar sjdlva eller ger
uppdraget till ndgon annan.

Nar begravning ska bestallas

Tillgénglighet
underlittar kontakten

Bestill skriftligt

Bekrifta skriftligt

Den forsta kontakten mellan huvudmannen och
begravningsbyrén sker ofta per telefon i samband med att
efterlevande besoker begravningsbyran for att ordna begravning
med stoft eller aska. Se till att alla berdrda parter har uppdaterade
direktnummer och mejladresser till varandra.

Bestill helst begravningens olika moment skriftligt. Pa s sétt
undviks missforstind kring exempelvis betalningsansvar,
kremering fore ceremonin eller gravskick/gravplatstyp.

Huvudmannen bekréftar bestéllningen skriftligt, exempelvis
genom en signatur pd bestillningen eller genom en bekréftelse via
mejl.



Tider for
begravningsceremoni
/gravsittning

Begravnings -
gudstjinst/ceremoni
med urna/aska

Viktigt att tinka pa

Fakturahantering

I begravningsbyrans uppdrag som ombud ingér att formedla
forslag pa tider for begravningsceremoni/gravsattning mellan
efterlevande och huvudman. Har de efterlevande speciella
onskemal om tidpunkt &r det begravningsbyrins ansvar att ta
fordjupad kontakt med huvudman.

Dodsboet ska inte debiteras nagon kostnad om begravnings-
ceremoni/gravsittning sker pd annan godkénd tid dn ordinarie.
T.ex. om en huvudman/férsamling erbjuder en tid en l6rdag for
begravningsceremoni/gravsittning far huvudmannen inte debitera
ndgon extra kostnad.

Om kremation ska ske innan begravningsgudstjénsten/ceremonin
dger rum bor tid for ceremonin kunna bokas 14 veckodagar efter
det att anmélan/kista/intyg kommit in till
krematoriechuvudmannen.

Vid bestéllning av begravningsceremoni dér rokelse anvinds bor
forutsittningarna for detta stimmas av med huvudmannen i
samband med bestillningen.

Huvudmannen ska stélla eventuell faktura till dodsboet. Fakturan
ska dock sidndas till begravningsbyrdn om inget annat avtalats vid
bestdllningen. Betalningsansvaret dligger dodsboet eller den som
bestillt begravningen av begravningsbyrén.

Val av gravplats

Gravsittning 1
uppléten gravplats

HFD dom februari
2022 ang. gravritt

Om gravsittningen ska ske i1 en redan uppldten gravplats maste
huvudmannen inhdmta samtliga gravrittsinnehavares tillstind
enligt 7 kap 21 § begravningslagen.

For att snabbt kunna inhdmta detta tillstdnd kan
begravningsbyrin dverlimna blanketten till
gravrittsinnehavaren/-na.

Det dr dock fortfarande huvudmannens skyldighet att
e fOrvissa sig om att gravrittsinnehavaren/-na gett sitt
tillstand till gravsittningen
e kontrollera gravritten i gravregistret/gravboken.

Hogsta forvaltningsdomstolen har den 18 februari 2022 avgjort
tvd mal avseende gravritt enligt begravningslagen. Huvudfrigan i
malen var under vilka forutséttningar ett beslut om vem som ska
antecknas som gravréttsinnehavare kan dndras, men dven fragan
om vilka krav som stills pa handldggningen av drenden om
upplatelse av gravritt respektive dvergang av gravritt. Hogsta
forvaltningsdomstolen konstaterade att ett beslut att anteckna
ndgon som gravrittsinnehavare dr ett gynnande beslut for denne



Informera ordentligt
om tillgingliga
gravplatser och
gravskick

Forklara placering vid
kistgravsattning

som bara kan dndras om det dr friga om nagon av de situationer
som regleras i 37 § forvaltningslagen. En av dessa situationer &r
att ett beslut har blivit felaktigt pa grund av att den enskilde har
utverkat beslutet genom att ldmnat oriktiga eller vilseledande
uppgifter

De som dr antecknade som gravrittsinnehavare bestimmer om
framtida gravséttningar i graven.

Niér en ny gravplats utses ska huvudmannen informera
gravrittsinnehavaren om vilka typer av gravplatser och gravskick
som finns och om de eventuella restriktioner som faststéllts for de
olika alternativen, exempelvis kring gravanordningens storlek.
Denna information bor dven finnas skriftlig.

Gravrittsinnehavare ska dven informeras om eventuella kostnader
for gravplatsen och sitt ansvar for gravplats och gravanordning.

Infor kistgravsittningar ér det viktigt att huvudmannen forklarar
hur kistan med den avlidna kommer att placeras i graven, var
gravanordningen kommer att placeras i forhéllande till huvud-
respektive fotdnda pé kistan och vad som &r Ost-vistlig riktning.
Har huvudmannen avvikit frdn de normala rutinerna bor detta
noteras i gravboken.

Skyldighet att halla lokal for forvaring
och visning — bisattningslokal

Biséttning dr ett gammalt begrepp som betyder att sétta kistan bi 1 avvaktan pa begravning.
Ofta anvénds ordet bisdttningslokal.
Lagstiftaren anvéander begreppet lokal for forvaring och visning.

Huvudmannen
ansvarar for lokal for
forvaring och visning

Om ansvar for kista
med stoft

Huvudmannen ska tillhandahélla lokal som ldmpar sig for
forvaring och visning av den avlidna i kistan i avvaktan pé
begravningsceremoni, gravsittning, kremering eller annan atgérd.

Lokalen bor uppfylla foljande krav:
e Den ska mgjliggora god arbetsmiljo.
e Den ska vara ldmplig som visningslokal.
e Den skall ha hog tillgdnglighet for begravningsbyrderna

Huvudmannen beslutar om riktlinjer for lokalen och dess
verksamhet.

Nér huvudmannen har tagit emot kistan med den avlidna har
ansvaret for kistan med stoftet 6vergatt till huvudmannen. Finns
loggningssystem eller journal anses ansvaret ha gétt Gver till
huvudmannen nédr mottagandet &r inskrivet. Darfor ar det viktigt
med rutiner for vilka som har tilltrdde till lokalen, till exempel
genom passerkort samt loggningssystem eller journal.



Vid avtal/uteblivet
avtal

Nar kistan med den
avlidna lamnas i
lokal for begravnings
- ceremoni

Om begravningsbyran onskar ska kvittens lamnas av
huvudmannen.

Om avtal finns mellan begravningsbyra och huvudman ska kistan
med den avlidna avlimnas och hdmtas pa den plats som avtalats
mellan parterna.

Om inget avtal finns mellan begravningsbyra och huvudman géller
foljande:

e Nir kista med avliden ska lamnas ska kistan placeras i
lokal enligt huvudmannens anvisningar, innanfor lokalens
dorrar och i direkt anslutning till doérrarna.

e Nir kista med avliden ska hédmtas &r det huvudmannens
ansvar att placera kistan dér den avlamnades.

Viljer begravningsbyran att lamna kistan med den avlidna direkt i
kyrkan eller annan lokal for begravningsceremoni svarar
begravningsbyran for att den avldmnas pa den plats och pa det sitt
som Overenskommits for ceremonins genomforande.

Huvudmannen ska utan kostnad tillhandahalla transporter fran det
att huvudmannen overtagit ansvaret av stoftet tills det att
gravsdttning har skett. I normalfallet innebdr det transport fran
bisdttningslokal till av huvudmannen godkdnd ceremonilokal och
vidare till kremation/gravsdttning. Forutsdttningen innebdr inom
forvaltningsomrddet.

Ansvar for arbetsmiljon

Detta giller pa
gemensamt
arbetsstille

Ansvarsfordelning
och tillstdnd for
kisttruck

Av 3 kap. 7d § arbetsmiljolagen framgar regler om gemensamt
arbetsstiille, nir arbetstagare arbetar pa platser dir den egna
arbetsgivaren inte rader dver arbetsforhallandena. Begreppet
gemensamt arbetsstéille omfattar bland annat lastkajer,
lyftanordningar och andra transporthjdlpmedel, hygienutrymmen
och belysning. I dessa fall har lagen lagt ett tydligt ansvar pa
huvudmannen som i sin tur ska utse en samordningsansvarig som
ska kontrollera att bestimmelserna foljs.

Namn pé och kontaktuppgifter till samordningsansvarig bor finnas
vil synlig i lokalerna.

Niér kistan med den avlidna lastas frén bil via katafalk till
bisdttningslokal ska arbetet utforas av begravningsbyra. Arbetet
underlattas om de flyttanordningar som huvudmannen
tillhandahaller inte kraver personliga tillstdnd for anvindning.
T.ex. kisthanteringsvagnar omfattas inte av kravet pa truckkort.
Men det ska finnas en skriftlig instruktion f6r handhavande.



Begravningsbyrans
ansvar

Huvudmannens
ansvar

250 kg hogsta vikt
vid kremering

Bérning och
sankning av kista 1
samband med
forrattning/
gravséttning
SKAO 211222

For att kora och hantera en avlastningsanordning/kisttruck som ar
utrustad med egen maskinell drivning pa hjulen far en sadan
anvindas bara av den som har dokumenterade teoretiska och
praktiska kunskaper for att anvénda den sékert. I praktiken brukar
ett sd kallat truckkort for rétt typ av truck motsvara dessa krav.
Om kisttruck anvinds for forflyttningen géller Arbetsmiljoverkets
foreskrifter om Anvindning av truckar (AFS 2023:11, kap 4).

Anvindare ska ha kunskaper/utbildning om hur kisttruck anvénds
samt ett personligt tillstdnd fran sin arbetsgivare begravningsbyrén.
Tillstandet ska vid uppmaning kunna visas upp for huvudmannen.
Dessutom ska skyddsskor med skyddstéhétta anvindas.

Begravningsbyrin ansvarar for att dess personal
e har praktiska kunskaper om truckens anvindning
e vid behov har ett personligt tillstdnd att anvanda kisttruck
e anvinder skyddsskor med skyddstahdtta om kisttruck
anvands.

Huvudmannen ansvarar for f6ljande:

e underhéll av truck

¢ en riskanalys som delges begravningsbyran.
Nar huvudmannens personal anvinder truck ska dven den
personalen ha nddvindiga kunskaper/utbildning och tillstand.
Ibland vill efterlevande och personer som inte har tillstand att
anvinda kisttruck lasta av kistan och transportera den. Da ska
huvudmannen tillhandahélla alternativa fullgoda hjalpmedel.

Vid kremering dr den hogsta tillatna totalvikten av en kista med
avliden 250 kg. Detta beslut har fattats gemensamt av alla
organisationer 1 branschen, mot bakgrund av lyftkapacitet,
ugnsbredd, forbranningsprocess och arbetsmiljo.

Ett undantag utgdr krematorierna 1 Linkdping, Eskilstuna och
Norrkdping som kan kremera kistor med en totalvikt av 300 kg.

Sveriges numera bredaste krematorieugn dr beldgen 1 Goéteborg och
kan ta emot upp till 107 cm breda kistor, med en totalvikt av 330
kg.

Begravningshuvudmannen

(avses forsamling/pastorat/begravningssamfdllighet och kommun)
har 1 sin roll som arbetsgivare samordningsansvar for arbetsmiljon
inom sitt omrade och méste darfor se till att de som utfor arbete
inom omradet gor det pa ett sikert sétt. Nér det géller
begravningsbyraernas arbete sé skall begravningshuvudmannen
aterkommande ha en dialog med dessa angaende det gemensamma
arbete som utfors inom forvaltningsomradet och det bor ske pé
gemensamma moten drligen som huvudmannen kallar till.



Bérning och
sdankning av kista vid
gravséttning

Faktorer som skall
tas hénsyn till vid
birning

Arbetsmiljolagen géller for de arbetstagare som utfor arbete for
arbetsgivarens rdkning och gdller dd foljaktligen inte da
efterlevande agerar bdrarlag. Se nedan

Huvudmannen har samordningsansvaret for arbetsmiljon men
begravningsbyrén triffar de anhoriga och skall stodja deras
onskemal om de vill ordna med béarningen sjélva vid
forrattning/gravsittning.

Darfor ar det viktigt att begravningsbyran samrader och informerar
med anhoriga/bdrare vad det innebér och ger en instruktion om hur
birningen skall g3 till. Aven begravningshuvudmannen skall vara
behjélplig i denna information och det géller framst hur kistan skall
placeras i graven.

Bérning av kista till graven kan ske pa olika sétt och med olika
hjalpmedel som t.ex. katafalkvagn, begravningsbil eller av bérarlag.
De som dr inblandade vid bérning kan vara anstéllda eller s sker
det av efterlevande och ar da foljaktligen en privat barning.
Foljande fyra huvudgrupper féorekommer och dessa kan ocksa
blandas.

1. Bérarlag frén begravningsbyra

2. Bérarlag fran begravningshuvudman

3. Bérarlag frén forsamling/pastorat

4. Bérarlag frdn dodsbo/efterlevande

Hantering av kista med den avlidne férekommer i olika situationer
fore gravsittning och skall sikerstéllas pa de olika platserna tex.
kapell, kyrka, annan ceremonilokal/plats, biséttningslokal m.fl.
enligt forslaget nedan fOr att inte belasta barare med mer dn 25
kilo/bérare. I friga om detta bor begravningshuvudmannen ta fram
en plan 6ver hur manga personer som behdvs i de olika lokaler man
har inom sitt forvaltningsomrdde. Man ska dven se till att man har
relevant utrustning i de olika lokalerna for att minimera manuell
hantering.

Sénkning av kista kan ske pa olika sdtt och med olika hjidlpmedel
som bérarlag enligt ovan, kistsdnkningsanordning eller annan
anordning for &ndamaélet. FOr att minimera att birarna drabbas av
arbetsskada ska faktorerna 1 bilaga 5 1 AFS 2023:10 beaktas.

Foljande faktorer skall finnas med: Kistans vikt med den avlidne
max 25 kilo/person inom underarmsavstand fran kroppen och sedan
sjunkande ju ldngre fran kroppen bordans tyngdpunkt dr. Sedan
tillkommer hur ofta lyfter man, hur lang tid och med vilka
hjalpmedel.

Ett forslag pa en 16sning om man ser till arbetsmiljon for dem som
arbetar med dessa uppgifter kan vara att man vid manuell bérning
och siankning utgér fran att kistan viger ca 25 - 30 kg och varje
person inte skall utsdttas for mer dn 25 kg.

Kista med avliden som véger ca 70 - 99 kg kréaver 4 barare.



Nir kistan dr gravsatt

Exhumering

Litteratur géllande
béarning och sdnkning
av kista

Kista med avliden som véger ca 100 - 150 kg kréver 6 barare.
Kista med avliden som véger ca 150 - 200 kg kraver 8 bérare.

De olika hjélpmedel som finns att tillga har huvudmannen ansvar
for att man har inom sin begravningsverksambhet.

Niér det géller att gi ner i graven sé skall den vara sdkrad med stimp
som &r testade for att klara marktryck pa aktuellt gravdjup.

Se sid 44 - 45 i dokument ”Gravgravning” I annat fall sd dr det inte
tillatet att g ner i graven. Aterfyllning sker genom
begravningshuvudmannens forsorg, dr det sé att efterlevande vill
aterfylla sa gors detta bara sa att kistan ticks med ett jordlager.

Aterupptagning ur jorden av gravsatt stoft. Vid dessa tillfillen ar
det oerhort viktigt att det anvinds professionella och erfarna som
gor detta. Ett komplext uppdrag som kraver kunskap och inte minst
att det gors pa ritt satt. Foretag som anlitas av huvudmannen har det
fulla arbetsmiljoansvaret, det kan ocksa vara delat. Viktigt med
dialog da det ar sirskilda risker med uppdraget.

Litteratur
AFS 2023:10 avdelning IV: Hélsofarliga eller onddigt trottande
fysiska belastningar, 6 kap. Belastningsergonomi.

Beddm risker vid manuell hantering —lyfta/bédra (ADI627)

Gravgrivning, riskbedomning, etiska aspekter och instruktioner for
saker gravgrivning.

Huvudmannens kontrollansvar

Kontrollera uppgifter
pa kistkortet mot
dem pa bestillningen

Placera kistkort pa
huvudinda

Kista som ldmnas in med avliden ska vara forsedd med ett estetiskt
tilltalande kistkort med foljande uppgifter:
e namn, personnummer och dédsdag
e tid och plats for ceremonin
e om gravsittning ska ske genom kistgravsittning eller om
kremering ska ske
e Dbegravningsbyrans namn, ort och telefonnummer.

Kontrollera, nér kistan med den avlidna tas emot, att uppgifterna pa
kistkortet dr identiska med uppgifterna pé bestéllningen av
begravningen.

Eventuellt ytterligare ID- mérkning pa kistan ska ske pé ett sparsamt
och estetiskt tilltalande sitt.

Kistkortet ska alltid fastas pa huvudéndans gavel och far inte vid
nigot tillfille avligsnas fran kistan. De som ansvarar for
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Ansvaret for kistan

Nar identiteten ska
kontrolleras

Kontrollera att kistan
uppfyller stillda krav

gravséttningen ska aldrig behova tvivla pa vad som ér kistans
huvudénda. Det dr extra viktigt att ta hinsyn till detta om anhoriga
valjer att placera en namnskylt med den avlidnas namn pa kistan.

Kistan med den avlidna ska vara kontrollerad fére avlimnandet sa
att hygieniska oldgenheter inte forekommer.

Huvudmannen har inom ramen for sitt ansvar endast rétt att ppna
kistan for sina kontroller. Vid andra tillfdllen bor kistan 6ppnas
forst efter samrad med begravningsbyran eller annan som for
dddsboets rakning deponerat kistan.

Om den avlidnas identitet ska kontrolleras ska det ske 1 nédrvaro av
begravningsbyran.

Om kistan med den avlidna 1dmnas av ndgon som inte dr kénd for
huvudmannen kan en identitetskontroll av savil den avlidna som
den som lamnar in kistan/urnan/askan behovas.

Kontrollen av den avlidna sker med hjélp av den avlidnas
identitetsband. Kontrollen ska utforas i ndrvaro av tva
representanter for huvudmannen och av den som ldmnat in kistan
med den avlidna.

Kontrollera att kistan uppfyller uppstéllda krav. I normalfallet
framgar detta av kistans mérkning.

Samradsgruppen Begravningsbranschen Trdindustrin, SBT, har
utarbetat allménna rad om kist- och urnmaterial.

Ansvar for kista och aska/urna

Huvudmannens
ansvar

Forvaring av kista

Begravningsbyrans
behorighet

Huvudmannens ansvar for kistan med den avlidna borjar efter
mottagandet (se avsnittet Skyldighet att hadlla lokal).
Mottagande och utlimnandet av kistan med den avlidna ska
registreras pa lampligt sétt (se avsnittet Huvudmannens
kontrollansvar).

Efter godkédnt mottagande ansvarar huvudmannen for att kistan med
den avlidna forvaras pa ett betryggande sétt hos huvudmannen i
avvaktan pd begravningsgudstjinst/ceremoni och/eller kremering
och gravsittning.

Kistan med den avlidna ska vid inldmnandet alltid vara fri frdn lukt
eller annan sanitér oldgenhet. Det kan ske fordndringar med stoftet
vilket huvudmannen maste ha beredskap for, exempelvis genom
mdjlighet till frysforvaring.

Den begravningsbyra som har ldmnat kistan med den avlidna har i
regel behorighet att dter hdmta den eller vidta annan dtgird med
kistan, till exempel byta kista.
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Kista eller inte kista?

Dubbelurna

Lamning/hdmtning
och forvar av
aska/urna

Personliga foremél
och andra
metallforemal i
samband med
kremering

Att den avlidna laggs i en kista infor gravséttning dr inget lagkrav.
Den avlidna ska dock av arbetsmiljoskél vara kistlagd nir ansvaret
tas Over av huvudmannen, exempelvis om stoftet ska forvaras i
huvudmannens lokaler, vid transporter i huvudmannens regi och vid
kremering.

Vid kremering ar kistan nddvéndig for bl.a. inférandet av den
avlidna i ugnen samt att den bidrar till forbranningen.

OBS! Det dr en viktig och stark rekommendation bade utifrdn
arbetsmiljo och miljo att alla kistor &r rekommenderade och
godkinda av SBT — Samradsgruppen for begravningsbranschen och
Tréaindustrin.

Ibland forekommer att tva personer 6nskas placeras samtidigt i en
dubbelurna. Urnan kan vara av olika beskaffenhet och rymmer
totalt ca 10 liter.

Det giller att hélla en rak riktlinje utifrén att varje kremering ska
utforas pa ett sitt som forsékrar att ssmmanblandning av aska fran
olika stoft eller forvéxling av aska inte kan ske. Dérfor bor en
dubbelurna innehélla en skiljevdgg for de tva askorna. Alternativt
kan askorna placeras i separata pasar. Detta for att om misstag
skulle ske, sa finns mojlighet att rétta till det.

Efter godkédnt mottagande ansvarar huvudmannen for att
askan/urnan med den avlidna fOrvaras pé ett betryggande sitt hos
huvudmannen i avvaktan pa begravningsceremoni eller
gravsittning. Aska/urna som ldmnas in ska vara tydligt forsedd med
en estetiskt tilltalande méarkning (urnkort) med f6ljande uppgifter:
1/ Namn 2/ Personnummer 3/Dddsdag

Den begravningsbyra som ldmnat in askan/urnan till huvudmannen
har behdrighet att hdmta askan/urnan.

Om ndgon annan @n begravningsbyran hdmtar askan/urnan ska
behorigheten kontrolleras. For spridning av aska efter lansstyrelsens
beslut finns sirskilda regler. Las mer om hantering och utlimnande
av aska/urna i Riktlinjer for krematorieverksamheten (2024).

Det ér viktigt att informera dodsboet om att det inte gér att
garantera att personliga foremal tillfors askurnan efter kremeringen.

Om ndgon Onskar att exempelvis en ring med sdkerhet ska tillforas
askurnan sa kan detta ske efter sarskild 6verenskommelse mellan
begravningsbyran/den som ordnar med gravsittningen och
krematoriet.

Det ar ocksa viktigt att informera om att de metallféremal som inte
forbrants vid kremeringen och som &r stérre dn 3 mm inte tillfors
askurnan utan gér till atervinning. Metalldelar far under inga
omsténdigheter lamnas ut till anhdriga.
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Omtappning av aska  Omtappning av aska bor inte ske. I det fall omtappning méste goras
ska huvudmannen utféra den.

Vid medling enligt Huvudmannen fér inte 1dmna ut en kista/urna/aska nir medling har

lag inletts. Huvudmannen ska genast underritta Skatteverket om att
medling begirts.

Nar medling Notera att paborjad medling medfor att kista/aska/urna inte kan

paborjats lamnas ut for gravsittning/spridning.

Kénner begravningsbyra eller huvudman till att oenighet rader utan
att medling paborjats mellan efterlevande bor begravningsbyra och
huvudman informera varandra.

Transportansvar

Transporter ska ses som en del av omhéndertagande av avlidna. Den ska ske med respekt
for den avlidna, hdnsyn och omtanke for efterlevande.

Alla transporter av avlidna som skots av begravningsbyran eller huvudmannen ska darfor
ske 1 fordon som &r anpassade for andamalet och kan ddrmed inte anvéndas till annat dn
transporter av avlidna.

Sékerhetsmassigt dr barutrymmet skilt fran forarutrymmet med godkénd mellanvédgg och
slade/dar i barutrymmet skall vara fast monterade.

Vid alla transporter skall hinsyn tas till miljd, etik och ekonomi.

Utfors transporten i privat regi (efterlevande) pa begiran av dodsboet dr inte typen av
fordon det avgorande, utan ett fordon som kan upprétthalla trafiksdkerheten. Vid transport
av den avlidna med slidpkérra ska det vara av modellen tackt”.

Dddsboet ansvarar for transport av den avlidna fran exempelvis hem/vérdinréttning/barhus
till biséttningslokal. Dddsboet ansvarar dven for transporter till ceremoni och gravséttning
hos annan huvudman.

Huvudmannens Niér kistan eller urnan med den avlidna har dverldmnats till
ansvar for transport ~ huvudmannen dir den avlidna var folkbokford svarar
av kista/urna huvudmannen for alla transporter inom forvaltningsomradet,

exempelvis frén lokal for forvaring och visning till kyrka, kapell,
frikyrka, lokal utan religidsa symboler, kyrkogérd eller
begravningsplats dér gravsittning ska ske.

Nir det dr ceremoni med urna istillet for kista, det vill séga nér
kremation sker fore ceremonin, dr krematoriet som huvudmannen
anvisar normalt ocksa bisdttningslokal, om inte huvudmannen har
anvisat ndgon annan lokal for forvaring av kista i avvaktan pa
kremation.

Saknar huvudmannen eget krematorium, lokal for forvaring eller
sarskilda gravplatser inom det egna forvaltningsomradet, svarar
huvudmannen dven for dessa transporter utanfor
forvaltningsomradet.

Urna till Urna for forvaring av aska efter kremering ska levereras till
krematorium senast ~ huvudmannen senast samma dag som kistan med den avlidna

13



samma dag som
kremering

Vid gravsittning hos
annan huvudman

Daodsboet ansvarar
for transport till
annan huvudman

Viktigt komma
overens fore
transport

Om direkttransport
till krematorium

Allt vanligare med
transportavtal

lamnas in for kremering.

Ska den avlidna gravséttas inom en annan huvudmans
forvaltningsomrade ska denna huvudman tillhandahalla
motsvarande transporttjdnster inom det egna forvaltningsomradet.

Ska den avlidna transporteras till en kyrka/lokal for
begravningsgudstjénst/ceremoni hos annan huvudman ligger
ansvaret pa dodsboet.

Vid transporter som avviker fran det rutinméssiga &r det viktigt att
den begravningsbyra som foretrader dodsboet kommer dverens med
huvudmannen om transportansvaret fore transporten. Detsamma
géller naturligtvis om de efterlevande sjdlva tinker ordna med
transporterna.

Transport av avliden som kors direkt till ett krematorium &r
egentligen en kostnad for dodsboet eftersom ingen huvudman
formellt har tagit Over ansvaret for det kistlagda stoftet.

Ar avstidndet mellan barhus och krematorium lika 1angt eller kortare
an det mellan krematorium och den forvaringslokal hos
forrattnings-/gravséttningshuvudman som egentligen skulle ha
anvants? [ sé fall kan dédsboet/begravningsbyran géra upp med
aktuell huvudman om att huvudmannen tar kostnaden for den
faktiska korstrackan mellan barhus och krematorium.

Ar avstindet mellan barhus och krematorium liingre én det mellan
krematorium och den forvaringslokal som egentligen skulle ha
anvént? | sa fall kan forrittnings-/gravsittningshuvudmannen ta
kostnaden for strickan som é&r lika lang som avstandet mellan
forvaringslokal och krematorium och dodsboet kan ta kostnaden for
den overskjutande transportstrackan.

Det blir allt vanligare att huvudménnen reglerar transportuppdragen
1 sdrskilda transportavtal med begravningsbyréer/transportorer.
Observera att begravningsbyréd/transportor inte har nagon ritt att fa
betalt av huvudman f6r en transport dér det saknas
overenskommelse.

Allmant om huvudmannens ansvar

Att ordna en begravningsgudstjdnst/ceremoni dr en privat angeldgenhet. Utformningen
regleras inte 1 begravningslagen.

Offentlighets-
principen styr

Huvudmannen har enligt offentlighetsprincipen skyldighet att pa
begiran upplysa om de uppgifter man har kinnedom om.
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Detta ska en
huvudman
tillhandahalla

Ingen skyldighet att
tillhandahalla detta

Att tinka pa vid val
av lokal

Vaktmaéstares
uppdrag

Transportansvar efter
ceremonin

Sénkning av kista

Huvudmannen ska tillhandahélla en lokal utan religiosa symboler
dér en ceremoni kan hallas.
Alla ska ha tillgéng till den lokalen utan kostnad.
Huvudmannen ska tillhandahalla inventarier som &r nédvéndiga for
genomforandet av ceremonin, till exempel:
e kistbockar
katafalkvagn alternativt flexikiststall
Anpassat bord for ceremoni med urna
stolar alternativt bankar med ryggstod
mikrofonanldggning med mygga
handmikrofon med stativ
eluttag for belysning
enklare digital musikanldggning/instrument.

Huvudmannen &r inte skyldig att tillhandahalla inventarier sdsom
musikinstrument, ljusstakar, kransstdll med mera.

Manga neutrala lokaler rymmer 50 — 70 personer men ibland
behovs storre lokaler. Huvudmannen ska darfor undersoka
mojligheten att hyra storre, lamplig lokal pa annat héll och 1dmna
over information om denna lokal till begravningsbyran.

Det dr viktigt att begravningsbyran i forviag informerar
huvudmannen om antalet gister vid en begravning sa att
huvudmannen kan tillhandahélla 1amplig lokal utifran bland annat
brandforeskrifter.

Huvudmannen svarar for transporten till en lokal dar det normalt
foregar en begravningsceremoni, om kistan med den avlidna har
Overgétt i huvudmannens ansvar.

Om dddsboet bokar lokal utan huvudmannens vetskap sa far
dodsboet vara berett att ta kostnaden for lokalen och for
transporterna till och fran lokalen.

I regel behdvs en vaktmadstare i1 lokalen for tillsyn av brandsidkerhet
(inklusive max antal personer) men dven for musik- och
ljudanldggning som kraver sérskild kunskap. Vaktméstaren ska
didremot inte vara behjélplig i ceremonin.

Kostnaden for vaktmastare far tickas av begravningsavgiften.

Efter ceremonin ansvarar huvudmannen for transport av kistan
med den avlidna inom det egna forvaltningsomradet, vilket 4ven
innefattar transport till krematorium.

Huvudmannen ansvarar dven for transport utanfor det egna omréadet
om den transporten beror pa ett avtal om tillhandahéllande av
sdrskilda gravplatser.

Huvudmannen ansvarar for kostnadsfri sinkning av kistan med
den avlidna — en tjénst som huvudmannen bestimmer standard och
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Ansvar for blommor

Avsitt tid mellan
ceremonier

kvalitet pa; exempelvis dag, tidpunkt eller klddsel for dem som ska
utfora uppgiften.

Var rekommendation &r att si langt som mojligt tillmotesga
anhdriga som Onskar sdnkning i direkt anslutning till ceremoni. Det
ar ingen réttighet men fragan gar alltid att stélla.

Om sénkning inte sker i samband med ceremonin ska efterlevande
pa forfradgan informeras om nér och pa vilket sitt sinkning kommer
att ske.

Begravningsbyran/dodsboet ansvarar for att bdra ut blommor,
exempelvis till gravplats eller speciell plats utanfor kyrkan/kapellet,
sa kallad kransgard.

Mellan de olika ceremonierna méste det finnas sa mycket tid avsatt
(vi rekommenderar tvd timmar) sé att de efterlevande har mojlighet
att vara ensamma med kistan och att begravningsbyran hinner béra
ut blommor efter begravningen och dekorera infor nista. De
efterlevande far aldrig uppleva nigon stress i detta sammanhang.

Begravningsgudstjanst i Svenska
kyrkans ordning

Forsamlingens
uppgifter

Begravningsbyrans
uppgifter

Gemensam uppgift

Processionsbérning

Avliden som var medlem i Svenska kyrkan har ritt till
begravningsgudstjdnst 1 Svenska kyrkans ordning utan kostnad. En
begravningsgudstjinst &r alltid en offentlig gudstjanst varifran
ingen kan utestdngas.

En begravningsgudstjinst utformas i enlighet med det som anges 1
Kyrkohandbok for Svenska kyrkan, del 1.

Tjéanstgorande prast ansvarar for begravningsgudstjansten och att
kontrollera identiteten pa den avlidne. Denna kontroll sker med
hjilp av kistkortet.

Att tinda ljus och ldgga ut psalmbdcker ér bland annat sddana
uppgifter som forsamlingen ombesdrjer i samband med
begravningsgudstjansten.

De uppgifter som begravningsbyran utfor dr exempelvis att
tillhandahdlla programblad, ldgga ut kransar och buketter,
blomsterstéll och vissa dekorationer utifrdn den lokala
forsamlingens bestdmmelser.

Infor en begravningsgudstjinst sa fors alltid en dialog mellan
forsamlingen och begravningsbyran.

En processionsbérning utgor en del av begravningsgudstjénsten.
Det dr forsamlingen som ansvarar for barningen och hur den
utformas.
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Mojliga platser Det ér forsamlingen som anger var en begravningsgudstjénst enligt
Svenska kyrkans ordning far dga rum.

Borgerlig begravningsceremoni

En borgerlig begravningsceremoni dr en privat tillstdllning som inte har nagra givna ramar
utan kan utformas fritt och dr inte 6ppen for alla. Klockringning vid en borgerlig
ceremoni/gravsattning dr inte en rattighet, men kan vara mojligt.

Ansvar for sakerhet och arbetsmiljo

Det blir allt vanligare med tvister och hot vid vara begravningsceremonier. D4 méste det
alltid goras en riskbedomning av en mgjlig situation, av begravningsbyran i samrad med
huvudmannen. Om det &r en intern konflikt inom familjen, dér t.ex. nigra inte vill att ndn
skall fa komma dit dr det dodsboets ansvar att ordna med sidkerhetsvakter, detta ska ockséa
bekostas av dodsboet.

Om sékerhetsrisken och arbetsmiljon ocksa ér riktad mot huvudmannens, forsamlingens
eller begravningsbyrins personal och en oro finns hos dessa sa ér det ett gemensamt ansvar
att gora en riskbedomning.

Vi befinner oss vanligtvis 1 begravningshuvudmannens lokaler som ett arbetsgemensamt
stille. Sa det 6vergripande ansvaret for arbetsmiljon har huvudmannen och/eller
forsamlingen tillsammans med begravningsbyran.

Vid en borgerlig begravning dr det huvudmannen tillsammans med begravningsbyran som
gor en riskbedomning angéende arbetsmiljon. Och direfter bestdms vilka atgirder som
maste vidtas for att sdkerhetsstélla arbetsmiljon.

Nir detta sker dr det viktigt att komma ihdg informationen till andra t.ex. géster,
medarbetare vid begravningsceremonier som ligger 1 néra anslutning.

Gravsattning

Huvudmannens Nar kista eller urna med avliden har 6verlamnats till huvudmannen
ansvar for gravsittning ansvarar huvudmannen for att den avlidna
gravsatts.

Efterlevande bor f4 mojlighet att sjédlva genomfora sdnkningen.

Gravsittning 1 Vid gravsittning 1 minneslund ska de efterlevande informeras om
minneslund att detta &r ett anonymt gravskick. Detta innebér foljande:

e Efterlevande far inte nirvara vid gravsittningen.

e Minneslunden far smyckas endast med 16sa blommor.

e Det finns en sérskild plats avsedd for ljus.

Urnan/askan bor gravsittas i minneslunden pd begravningsplatsen
sa snart som mojligt efter kremeringen/bestéllningen.
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Om huvudmannen inte kan gravsétta i minneslund under vintern,
eftersom kravet pa anonymitet da inte kan garanteras, bor
efterlevande informeras.

Informera Nar gravsattning 1 minneslund ar gjord ska de efterlevande
efterlevande nér skriftligen informeras om detta.

gravséttningen &r

gjord

Mottagande eller utlamnande av
askal/urna

Nér aska/urna Kommer byra eller efterlevande med aska/urna bor mottagande

lamnas till huvudman ldmna ut kvitto pé att askan/urnan har tagits emot.

huvudman

Nir aska/urna 5 kap. 14 - 15 §§ i begravningslagen, samt 28 - 29 §§ 1

ldmnas ut begravningsforordningen innehdller foreskrifter om utlimnande av
aska/urna.

Aska/urna far enligt begravningslagen lamnas ut till en enskild
e fOr transport till gravséttning inom en annan huvudmans
omrade
e fOr att foras ut ur Sverige
e fOr att strds ut pa annan plats &n begravningsplats.

Kontrollera Nar aska/urna lamnas ut ska huvudmannen kontrollera att tid och
forutséttningarna plats for gravsdttningen har bestdmts och att forutsdttningar i Gvrigt
finns for att ldmna ut askan/urnan.

Kontrollera uppgifter Om aska/urna ska gravséttas inom en annan huvudmans
forvaltningsomrade ska den utlimnande huvudmannen kontakta
mottagande huvudman och kontrollera att uppgifterna stimmer men
ockséa for att mottagande huvudman ska fa mdjlighet att forbereda
mottagandet pa ett korrekt sitt.

Niér askan/urnan ldmnas ut ska huvudmannen skriva ner
mottagarens namn och personnummer eller begravningsbyrins
namn och adress.

Om aska/urna ska lamnas ut till byra eller annan som inte &r kénd
av huvudmannen ska utlamningen ske mot legitimation och
behorighet kontrolleras. I normalfallet kontrolleras behorigheten
mot anlitad begravningsbyra.

En sérskild blankett (FOR 8040) {for utlimnande av aska/urna samt
kvittering finns hos huvudmannen.
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Vid
begravningsceremoni
med aska/urna

Ceremoniurna

Lamnas inte ut vid
tvist

Aska/urna som skall
transporteras

Om begravningsceremoni ska ske med aska/urna ansvarar
huvudmannen for askan/urnan om ceremonin sker inom
huvudmannens omrade.

Om ceremonin sker pa annan plats, och gravséttning inte sker 1
samband med ceremonin, ska huvudmannen forvissa sig om att
transport och eventuell forvaring sker pa ett sékert och pietetsfullt
sitt. Detta bor ske genom dverenskommelse med anlitad
begravningsbyra.

En ceremoniurna anvinds vanligen vid ceremoni da gravséttning av
askan ska ske i minneslund, askgravlund eller i form av utstréende.

Ceremoniurna bor tillhandahallas och innehas av begravningsbyran
och eventuella kostnader (hyra) belastas dodsboet. En tit pase skall
finnas i ceremoniurnan for att undvika att delar av askan blir kvar i

ceremoniurnan.

Aska/urna far inte ldmnas ut nir medling har inletts. [
forekommande fall, sékerstéll att alla inblandade parter kdnner till
att medling har inletts.

Urna/aska som skall transporteras inom eller utom Sverige bor
askan omslutas av en pase for att hélla askan intakt vid en eventuell
skada av emballage/urna.

Begravningsombud

Lénsstyrelsen utser begravningsombud, som ska tillvarata intressen hos de personer som
inte tillhor Svenska kyrkan, se 10 kap. 1 § begravningslagen. I uppdraget ingér att vara
tillgidnglig for allménheten och att hjilpa till att sprida information om verksamheten.

Linsstyrelsen ska informera huvudmannen om vem som utsetts till begravningsombud.
Huvudmannen a sin sida bor pa olika sétt informera begravningsbyraer och allménhet om
vem det dr och hur ombudet kan nas.

Rekommendationer som underlattar
samarbetet

Samarbetet

Regelbundna
samradsmoten

Bigge parter har en gemensam “kund” och ska dérfor se till
kundens bésta. Dirav vikten av ett gemensamt forhallningssétt 1
samarbetet, undvik darfor att skylla pa varandra.

En rekommendation ar att huvudmannen tar initiativ till kontinuerliga
avstimningsmaten, forslagsvis minst en gdng per dr.
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Uppdaterade
telefon/-mejllistor
Misstag

Om blanketter

Ta fram skriftlig
information

Anvindbara lankar

Anvindbara
blanketter

Ovrigt

Se till att alltid ha uppdaterade direktnummer och mejladresser till
varandra i era olika funktioner.

Misstag sker och kommer att ske, det vet vi. Det &r av stor betydelse
att misstag som sker alltid réttas till sa 1angt det 4r mojligt.

Samrad girna kring blanketter som ska anvdndas gemensamt,
exempelvis blanketter for bestillning av begravning, sé att
utformning och innehall blir sa relevant och anvéndarvianligt som
mojligt for alla inblandade.

Huvudmannen bor ta fram skriftlig information om vilka typer av
gravplatser och gravskick, inklusive mojliga restriktioner, som finns
att vilja mellan pa de egna kyrkogardarna och
begravningsplatserna. Denna information underlittar samarbetet
och minskar risken for missforstand mellan alla parter.

riksdagen.se

Dir finns bl.a.
e Begravningslagen
e Begravningsforordningen
e Forvaltningslagen

Anmiélan av gravrittsinnehavare (FOR 8011 A och B)
Utldmning av aska/urna (FOR 8040)

Riktlinjer for krematorieverksamheten (2024)
Begrepp i begravningsverksamheten 2023
Begravningsbranschen Trdindustrin SBT:s allmdnna rdad

om kist- och urnmaterial.

SBT, Samrddsgruppen Begravningsbranschen Trdindustrin, dr ett samrddsorgan
for fragor kring normer for kistor och urnor och ddrmed sammanhdngande
fragestdillningar. SBT har utarbetat en kravspecifikation for fabrikstillverkade
kistor och urnor som har accepterats av branschen. Kravspecifikationen
uppdaterades senast hosten 2024. SBT for en forteckning éver de olika modeller
av kistor och urnor som uppfyller de i kravspecifikationen stdillda kraven.
Férteckningar och kravspecifikationer finns publicerad pa www.skkf.se/sbt.

1 SBT finns foljande organisationer representerade:

Medlemmar: Féreningen Sveriges Kyrkogdrdschefer, Féreningen Sveriges
Krematoriepersonal och Sveriges kyrkogdrds- och krematorieforbund. I SBT
ingdr dven representanter for tillverkare, leverantorer och
begravningsbyrdbranschen.
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